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Radny Rady Miejskiej w Chojnicach

Dotyczy: BR.0003.56.2024

W odpowiedzi na Pana zapytanie z dnia 07.08.2024r. dotyczace integracji potaczen
w wezle przesiadkowym w Chojnicach oraz wspotpracy z PKS Chojnice informujg, jak nizej:
Ad 1 Czy istnieje plan na przeprowadzenie badan dotyczacych synchronizacji transportu
publicznego

Istnieje plan na przeprowadzenie badan dotyczacych synchronizacji transportu publicznego. Spotka
MZK jako Operator prowadzi od kilku tygodni (tak jak poinformowano o tym w pismie
KM.7021.3.2024 z dnia 23.07.2024 r.) rozmowy i konsultacje z zakladami komunikacji miejskiej oraz
firmami $wiadczacymi ustugi wykonania kompleksowych badan marketingowych popytu na oferte
przewozowsg. Spotka MZK przygotowata dokumentacje zapytania ofertowego oraz zaprosita do
sktadania ofert w postegpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego na ,,Wykonanie koncepcji
optymalizacji oferty przewozowej Miejskiego Zaktadu Komunikacji Sp. z 0.0. w Chojnicach”.

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie koncepcji optymalizacji oferty przewozowej MZK Sp. z o.0.
w Chojnicach, opartej na dedykowanych temu opracowaniu kompleksowych badaniach
marketingowych popytu.

Zamowienie obejmuje cztery zadania:

Zadanie 1 Badanie marketingowe wielko$ci popytu na ustugi przewozowe we wszystkich kursach na
kazdej linii.

Zadanie 2 Badanie marketingowe przekrojowej struktury popytu na probie min. 25% kursow celem
ustalenia liczby pasazeréw korzystajacych z ulgowych lub bezptatnych przejazdow.

Zadanie 3 Wykonanie raportu z badan i opracowania koncepcyjnego.

Zadanie 4 Przygotowanie do akceptacji rozktadow jazdy.

Termin sktadania ofert ustalony jest na 29.08.2024 r. Termin wykonania przedmiotu zamowienia okresla
si¢ nastepujaco:

badanie marketingowe wielkos$ci popytu do dnia 30.11.2024 r.,

badanie marketingowe przekrojowej struktury popytu do dnia 30.11.2024 r.,
przygotowanie badan i opracowania koncepcyjnego do dnia 15.01.2025 r.,
przygotowanie rozktadow jazdy do akceptacji do dnia 15.02.2025 .

Szacunkowy taczny koszt wykonania przedmiotu zaméwienia wynosi ok. 130-150 tys. zl netto. Znaczng
cze¢$¢ kwoty stanowi wynagrodzenie dla ankieterow.

W przypadku realizacji powyzszych badan nie jest mozliwe skorzystanie z dos§wiadczenia innych miast,
poniewaz kazde charakteryzuje si¢ inng specyfika.



Badania wielkoSci popytu, ktorych celem jest pozyskanie kompleksowych informacji o rozkladzie
czasowym 1 przestrzennym popytu na $wiadczone ushugi przewozowe, musza zosta¢ przeprowadzone
w typowym dla badan w komunikacji miejskiej okresie wiosennym (marzec-kwiecien) lub jesiennym
(pazdziernik-listopad).

Ad2i6

Jakie sa przeszkody w integracji rozkladow jazdy MZK Chojnice z pociagami PolRegio
Argumenty za integracja polaczen

Wszystkie mozliwosci, wnioski i pytania dotyczace dostosowania kursow komunikacji miejskiej do
rozktadow jazdy pociagéw oraz autobusow PKS zostana przekazane do analizy wykonawcy
powyzszego postgpowania, ktory oceni zainteresowanie pasazerow oraz celowos$¢ 1 potrzebe
zgltoszonych wnioskow.

Ad3
Wspélpraca z PKS Chojnice

Na dzien dzisiejszy nie jest planowany wspdlny bilet z uwagi na brak jednego systemu rozliczania
biletow oraz duzg ilo$¢ roznych przewoznikow tzw. ,,PKSO6w”. Przy wprowadzeniu jednego biletu w
obecnej formie polaczen najwigcej strat poniostaby spotka MZK z racji najwiekszej ilosci potaczen na
terenie miasta.

Ad 4
Koszt funkcjonowania MZK Chojnice w systemie ,,FALA”

Spotka MZK Chojnice nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych z systemem FALA. Nie ma kosztow
serwisowania urzadzen, licencji oprogramowania kosztow materialdéw promocyjnych.

AdS
Koszty zwigzane z drukiem, kolportazem, kontrola i kasowaniem biletéw

1) Jakie sg aktualne koszty zwigzane z drukiem i dystrybucja biletéw komunikacji publiczne;j

- koszt wydruku i dostawy biletow jednorazowych, karnetéw, miesiecznych na podstawie nowe;j
umowy waznej od sierpnia 2024 w skali roku wynosi ok. 14500zt brutto

- dystrybucja biletow papierowych poprzez punkty stanowi prowizje w wysokosci ok 7% dla
biletéw jednorazowych i ok 5% dla biletow miesi¢cznych

2) lle kosztuje kontrola biletow w autobusach MZK Chojnice, w tym wynagrodzenia kontrolerow
oraz koszty zwigzane z ich wyposazeniem

- koszt wynagrodzenia kontroleréw ok 30 000 zt brutto

- koszt KRD (krajowy rejestr dtugdéw, zarowno dla kontroli jak 1 stacji paliw ) w skali jednego
roku ok 3600 zl netto

- koszt upomnien w skali jednego roku 1416 zt brutto

- koszt drukéw optat dodatkowych na rok ok 110 zt brutto

Laczny koszt kontroli i kosztow z nig zwigzanych w skali roku wynosi ok 36 ty§ brutto

Spotka nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych z wyposazeniem kontrolerow.

3) Koszt zakupu i serwisowania kasownikow MZK
Spotka od ponad 8 lat nie zakupita dodatkowych kasownikow (ponadto posiada zapas z

autobusow wycofanych z eksploatacji) . Brak kosztow serwisowania, koszt wymiany tasm
barwiacych ok 100 zt brutto na rok.



4) Czy rozwazano wprowadzenie rozwigzan redukujgcych koszty, takich jak bardziej rozwinigta
sprzedaz biletéw elektronicznych.

Bilet elektroniczny (jednorazowy) mozna zakupi¢ przez aplikacje Skycash (ta sama aplikacja,
ktora obowigzuje na optaty parkingowe w Chojnicach) — od wrze$nia 2020r.

Bilet elektroniczny z systemu FALA (jednorazowy, miesi¢czny)

Od wrzesnia 2024 r. w nowym cenniku wprowadzone zostaty nowe bilety takie jak catlodobowy
1 10-dniowy. Jezeli takie rozwiazania bedg si¢ sprawdzaly spotka planuje wprowadzi¢ wigcej
rodzajéow biletéw elektronicznych z systemu FALA (tego typu zmiany nie generuja
dodatkowych kosztow poza wydrukiem aktualnego cennika do pojazdow).
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